
 



 

2019 Yılı GençKal Faaliyet Raporu 

 

GençKal (GençKalderliler), KalDer'in gençlere ve geleceklerine yatırım yapmak amacıyla, 

mükemmellik kültürünü benimsemiş, değişim ve gelişime açık, disiplin ve donanım amaçlı ve 

bu amaçlarına her gün bir yenisini ekleyerek, birbirlerine ve KalDer’e katma değer yaratabilen 

genç KalDer'lileri bir çatı altında topladığı 18-26 yaş arasındaki gönüllü öğrenci topluluğudur.  

GençKal topluluğu öğrencilere kalite bilincini aşılamak, sektörde rol alan firmalarla iletişimini 

güçlendirmek ve iş hayatına donanımlı bir şekilde atılmalarını sağlamak amacıyla faaliyetler 

göstermektedir. 

Organizasyon İşleyişi 

2019 yılında topluluğun gelişmesi adına organizasyon işleyişinde farklılığa gidilmiştir. GençKal 

üyelerinden gönüllü 3 kişi GençKal Komite üyesi olarak seçilmiş; etkinlikleri/eğitimleri 

planlama ve sorunsuz şekilde hayata geçirme görevlerini üstlenmektedir. Aynı zamanda diğer 

tüm faaliyetlerde KalDer ile GençKal üyeleri arasında bir köprü rolü alması hedeflenmiştir. 

GençKal Komite oluşumu ile düzenlenen faaliyetlerde, faaliyet içeriklerinin öğrencilerin talep 

ve ihtiyaçlarına yönelik şekillenmesi sağlanmıştır. Bu şekilde katılımın artması hedeflenmiş ve 

Ankara GençKal bilinirliğinin artması öngörülmüştür.  

GençKal Komite Faaliyetleri  

GençKal Komite içerisinde ast-üst ilişkisi gözetmeksizin bir organizasyon şeması 

hazırlanmıştır. Bu sayede işleyişteki aksaklıkların önüne geçilmesi hedeflenmiştir. Gelecek 

yıllarda seçilecek komite üyelerine işleyiş hakkında yardımcı olması adına GençKal tanıtım 

metni, komite toplantı raporları, etkinlik duyuru ve hatırlatma metinleri, komite organizasyon 

şeması, 2019 yılı mali tablosu, sertifika program kapsamı ve gerekliliklerini içeren dosyalar 

hazırlanmış ve arşivlenmiştir.  

GençKal Ankara misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri belirlenmiştir ve GençKal Ankara 

Deklarasyonu hazırlanmıştır. Tüm bunlar GençKal üyeleri ile paylaşılmıştır. 

 

Misyon: Gençlere kalite anlayışını kazandırmak ve toplam kalite yönetimi modellerinden 

yararlanarak kaliteyi yaygınlaştırmak, komite faaliyetleriyle paydaşlarına değer katmak ve 

toplumun gelişimini sağlayacak çok yönlü lider bireylerle kalitenin sürdürülebilirliğini güvence 

altına almak. 

Vizyon: Uluslararası tanınırlığı olan kalite yönetimine yön verici, kendine özgü kalite 

kültürüne sahip, oluşturduğu üye ağ yapısı ve faaliyetleriyle öncü, güçlü bir gençlik oluşumu 

olmak. 

 



 

GençKal Ankara Topluluğunu Oluşturan Üniversiteler ve Bölümler 

    

 

 

 

GençKal Ankara Duyuru Kanalları 

GençKal Ankara Whatsapp grubu, facebook, instagram ve linkedin sayfaları eğitim, 
etkinlik ve toplantılar öncesi duyuruların yapılabilmesi ve yapılan eğitim, etkinlik ve 
toplantılarının ardından fotoğraf paylaşımlarının yapılabilmesi amacıyla kullanılmaktadır.  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

OKUL 

ANKARA ÜNİVERSİTESİ 

ATILIM ÜNİVERSİTESİ 

BARTIN ÜNİVERSİTESİ 

BAŞKENT ÜNİVERSİTESİ 

BİLKENT ÜNİVERSİTESİ 

ÇANKAYA ÜNİVERSİTESİ 

GAZİ ÜNİVERSİTESİ 

HACETTEPE ÜNİVERSİTESİ 

KTO KARATAY ÜNİVERSİTESİ 

NİĞDE ÖMER HALİSDEMİR 
ÜNÜVERSİTESİ 

ODTÜ 

SAINT MARY'S UNIVERSITY 
KANADA 

TED ÜNİVERSİTESİ 

TOBB ÜNİVERSİTESİ 

TÜRK HAVA KURUMU 
ÜNİVERSİTESİ 

YILDIRIM BEYAZIT 
ÜNİVERSİTESİ 

BÖLÜM 

BİLGİSAYAR MÜHENDİSLİĞİ 

ÇALIŞMA EKONOMİSİ VE ENDÜSTRİ İLİŞKİLERİ 

EKONOMETRİ 

ENDÜSTRİ MÜHENDİSLİĞİ 

ENERJİ SİSTEMLERİ MÜHENDİSLİĞİ 

GIDA MÜHENDİSLİĞİ 

HUKUK 

İKTİSAT  

İLETİŞİM TASARIMI 

İNGİLİZCE İŞLETME 

İNŞAAT MÜHENDİSLİĞİ 

İŞLETME 

KİMYA MÜHENDİSLİĞİ 

MAKİNE MÜHENDİSLİĞİ 

PSİKOLOJİ 

SAĞLIK YÖNETİMİ 

SAĞLIK YÖNETİMİ 

SİYASET BİLİMİ VE KAMU YÖNETİMİ 

TEKNOLOJİ VE BİLGİ YÖNETİMİ 

ULUSLARARASI İLİŞKİLER 

ULUSLARARASI TİCARET 



 

 

 

 

 

 

 

 

Sosyal Medya Paylaşımlarımız 

GençKal üyelerimiz sosyal medya hesaplarımızı güncel tutmak için çalışmalar yapmaktadır. 
Planlanmış ve tamamlanmış eğitimler, teknik geziler, etkinlik haberleri ve üye bilgilerimizin 
yanı sıra önemli günlerde de paylaşımlar yapılmaktadır. GençKal üyelerinin yeni bilgiler 
öğrenmesi amacıyla öğrenme saati başlığı altında görsel içerikler de sosyal medya 
hesaplarımızdan paylaşılmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

GençKal Ankara 2019 Eğitim Dönemi 

2019 senesinde Ankara’da 81 üniversiteliye ulaşan GençKal için Şubat-Mayıs 2019 1. Eğitim 

Dönemi’nde dört başlık altında eğitimler verilirken, Eylül-Aralık 2019 2. Eğitim Dönemi’nde ise 

Kalite Bilinci Oluşturma sertifika programı düzenlenmiştir. 2. Eğitim Dönemi sonunda GençKal 

üyelerinin görüş, öneri ve isteklerini öğrenmek amacıyla anket uygulaması yapılmıştır. Yapılan 

bu anketler ile GençKal üyelerinin fikirleri doğrultusunda 2020 yılı etkinlik, eğitim ve teknik 

gezi planlamaları yapılacaktır. 

  

 

Şubat-Mayıs 2019 1. Eğitim Dönemi eğitim başlıkları ve eğitmenler; 

 

1. 5S Eğitimi – Haluk BULUCU - HBS Strateji Kurucusu, KalDer Eğitmeni 

2. Mülakat Teknikleri – Can CANSU - MAN Kamyon ve Otobüs Tic. A.Ş Satış Direktörü 

3. Finansal Okuryazarlık – Habitat Derneği 

4. Anadolu Efes Fabrikası Teknik Gezisi 

 

 

Eylül-Aralık 2019 2. Eğitim Dönemi Kalite Bilinci Geliştirme Sertifika Programı 

 

1. Gönüllülük Atölyesi – Çağlar YENİLMEZ – Toy Gençlik Derneği, Proje Koordinatörü 

2. Temel Kalite Kavramları - Senem GÜNER, KalDer Ankara Şubesi Genel Sekreteri 

3. Liderler Buluşması – Ebru Ural ÖZKAN - GAMA Holding İnsan Kaynakları Koordinatörü 

4. Ekip Çalışması – Kadir ERKAN - KalDer Eğitmeni 

5. Liderler Buluşması – Tuğçe Kaya BALAMAN – ROKETSAN İnsan Kaynakları & Eğitimi 

Birim Yöneticisi 

6. Stres Yönetimi – Dr. Hülya TAMZOK - KalDer Gönüllüsü – Gelir İdaresi Başkanlığı, 

Gelir Uzmanı  

7. Türk Kızılay Ankara Gençlik Merkezi Teknik Gezisi 

 

 

 



 

Birinci Eğitim Dönemi 

Eğitim: 5S Eğitimi – 17.02.2019 

Eğitmen: Haluk BULUCU –HBS Strateji Kurucusu, KalDer Eğitmeni 

Katılımcı Sayısı: 13 

 

 

 

 

 

Eğitim: Mülakat Teknikleri – 10.03.2019 

Eğitmen: Can CANSU – MAN Kamyon ve Otobüs Tic. A.Ş Satış Direktörü 

Katılımcı Sayısı: 13 

 

 

 

 

Anket Sonuçları Yüzde  

GENEL ORTALAMA 4,93 

EĞİTMEN 4,95 

Anket Sonuçları Yüzde  

GENEL ORTALAMA 4.95 

EĞİTMEN 4.94 



 

Eğitim: Finansal Okuryazarlık – 28.04.2019 

Eğitmen: Habitat Derneği 

Katılımcı Sayısı: 8 

 

 

 

 

 

 

Teknik Gezi: Anadolu Efes Fabrikası 

Katılımcı Sayısı:  7 

 

 

Anket Sonuçları Yüzde  

GENEL ORTALAMA 4.24 

EĞİTMEN 4.26 



 

İkinci Eğitim Dönemi 

 “Kalite Bilinci Oluşturma Sertifika Programı” 

Komite üyeleri ve KalDer Ankara Şubesi Ankara’daki GençKal üyeleri için “Kalite Bilinci 

Geliştirme” Sertifika Programı düzenlenmiştir. Sertifika programı aşağıda detayları bulunan 5 

eğitim, 2 liderler buluşması ve 1 teknik geziden oluşmaktadır. Düzenlenen etkinliklerin 

ardından GençKal üyelerinin yeni dönemdeki beklenti ve isteklerini öğrenmek için anket 

çalışmaları yapılmıştır. Bu anketler doğrultusunda 2020 yılı için etkinlik planlamalarına 

başlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Eğitim: Gönüllülük Atölyesi – 27.10.2019 

Eğitmen: Çağlar YENILMEZ – Toy Gençlik Derneği, Proje Koordinatörü 

Katılımcı Sayısı: 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Eğitim: Temel Kalite Kavramları Eğitimi – 03.11.2019 

Eğitmen: Senem GÜNER - KalDer Ankara Şubesi Genel Sekreteri 

Katılımcı Sayısı: 8 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anket Sonuçları Yüzde  

GENEL ORTALAMA 4.87 

EĞİTMEN 4.86 

Anket Sonuçları Yüzde  

GENEL ORTALAMA 4.90 

EĞİTMEN 4.94 



 

Eğitim: Ekip Çalışması – 17.11.2019  

Eğitmen: Kadir ERKAN – KalDer Eğitmeni 

Katılımcı Sayısı:  12 

 

 

 

Eğitim: Stres Yönetimi – 08.12.2019 

Eğitmen: Dr.Hülya TAMZOK – KalDer Gönüllüsü – Gelir İdaresi Başkanlığı, Gelir Uzmanı

  

Katılımcı Sayısı:  15  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anket Sonuçları Yüzde  

GENEL ORTALAMA 4,63 

EĞİTMEN 4,17 



 

Teknik Gezi: Türk Kızılay Ankara Gençlik Merkezi - 14.12.2019 

Katılımcı Sayısı:  6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liderler Buluşması 

GençKal üyelerimizin gelecek planlarını yapmaları ve yol haritalarını çizebilmeleri konusunda 

onlara yardımcı olmaya çalışmaktayız. Liderler Buluşmalarımızın amacı alanında çok kıymetli 

bilgilere sahip olan yetkili kişilerle GençKal üyelerimizi buluşturmak ve değerli bilgilerini 

bizimle paylaşmalarını sağlamaktır. 

Liderler Buluşması 1 

Ebru Ural ÖZKAN – GAMA Holding İnsan Kaynakları Koordinatörü – 14.11.2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Liderler Buluşması 2 

Tuğçe Kaya BALAMAN – ROKETSAN İnsan Kaynakları & Eğitimi Birim Yöneticisi – 30.11.2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GençKal’ın Yer Aldığı Etkinlikler 

GençKal üyeleri 2019 yılında KalDer tarafından gerçekleştirilen etkinliklerde yerlerini aldılar. 

Hem etkinlikleri aktif olarak dinleme fırsatı buldular hem de etkinliklerde görevli olarak KalDer 

ailesine yardımcı oldular. 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20.Kamu Kalite Sempozyumu  (18 Nisan 2019) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İnsan Kaynakları Kongresi (20 Haziran 2019) 

22. Kalite Çemberleri Paylaşım Konferansı (17 Ekim 2019) 

 



 

 

KalDer Ankara Buluşmaları “Mutluluğun Kimyası Joy.ology”  (21 Kasım 2019) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

28.Kalite Kongresi  (26-27 Kasım 2019/İstanbul) 



 

2019 YILI İÇİN NELER HEDEFLEDİK? 

 

 

 

2019 YILINDA NELER YAPTIK? 

 

 

2019

HEDEFLERİMİZ

Toplam 

60 Üye 17
Üniversite

8 Eğitim

2 Sertifika 

Programı

4,7 
Memnuniyet 

Oranı

1 Yeni 
Etkinlik

2 Teknik 
Gezi

2019 YILINDA

YAPTIKLARIMIZ

Toplam 

81 Üye
16

Üniversite

7 Eğitim

2 Sertifika 

Programı

4,75 
Memnuniyet 

Oranı

2 Liderler 
Buluşması

2 Teknik 
Gezi



 

 


