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Kuruluslar, olusturduklar vizyon dogrultusunda yarinlarini planlarken uzun ve kisa dénemli hedefleri
ile gidecekleri yolu, yani stratejilerini olustururlar. Belirlenen hedeflere ulagiimasi ise, ancak bu

hedeflerin kurulusun sirecleriyle uyumlu olmasi, tim galisanlarinin bu hedeflerden haberdar olmasi ve

bu hedefler igin ortaklasa calismasi ile mimkindr.

Bu egitimde; kuruluslari vizyonlarina ulastiracak Stratejik Planlar ile uyumlu Sureclerin Tasarimi ve
lyilestirilmesi konusunda paylagim amaglanmistir.

kavramlari ve ydntemleri ile stratejik plan siire¢ adimlari konularinda paylasim amaglanmistir.

Katilim Bedelleri Bedel
KalDer Uyeleri i¢in 7.200 TL + %20 KDV (Bir kisi)
KalDer Uyesi olmayanlar igin 11.520 TL + %20 KDV (Bir kisi)

Egitmen: Arif Pakkan, KalDer Egitmeni

Arif Berker Telek, 30 yila yakin slredir sanayi, Universite ve sivil toplum alanlarinda yénetim
danismani, egitmen ve yonetici olarak gérev yapmaktadir. ODTU Makina Miihendisligi mezunu olan
Telek, City University London’da yuksek lisansini tamamlamig, Argelik, MAN Turkiye, KalDer Ankara
ve ORSA Danismanlik gibi kurumlarda kalite yénetimi, sire¢ gelistirme ve stratejik liderlik alanlarinda
o6nemli sorumluluklar tstlenmistir. EFQM Mikemmellik Modeli, stire¢ yonetimi, kurumsal risk ve liderlik
konularinda uzmanlasan Telek, yuzlerce egitim ve ¢alistay yuratmus; ulusal kalite hareketine katki
saglayan isimlerden biri olmustur. KalDer Ankara’nin ilk Genel Sekreteridir.

Arif Pakkan, 1988 yilinda, Gazi Univ. Makina Mihendisligini, 2005-2006 déneminde Elginkan Akademi
binyesinde Ydnetim Gelistirme (MBA) Programini tamamladi. 1996 — 2000 yillari arasinda Emar A.S.
nin yeniden yapilanma déneminde aktif gérev aldi, 2001 yili Ulusal Kalite Blytk Odiilii, 2002 yili
EFQM Avrupa Kalite Oddil Finalistligi ve 2004 yili EFQM Avrupa Kalite Odiilibasarilarinda édiil siireci
koordinatérlugu yapmigtir.

2006-2010 yillar arasinda 2 dénem KALDER (Kalite Dernegi) Ankara Sube Yénetim Kurulu Uyeligi,
2010-2015 yillari arasinda DOSIDER (Dogal Gaz CihazlariSanayicileri ve is Adamlari Dernegi) Ankara
Komite Bagkanligi yapmistir.

KALDER Ulusal Kalite Odiilleri ve Kalite Cemberleri/Kaizen Odiilleri, Bilim Sanayi Ve Teknoloji
Bakanligi Verimlilik proje Odiilleri ve iSO (ist.San.Odasi) inovasyon Odiil siireglerinde bag
degerlendirici ve degerlendirici olarak gérev yapmistir.

Elginkan Toplulugu icinde ve disinda kurumsal misterilerine mekanik sistem ve tesisatin bakim ve
ariza onarim hizmetleri ile EVD (Enerji Verimliligi Danismanlik) hizmetleri sunan Emar A.S. de; Sirket
Yénetim Komite Uyeligi, is Stiregleri Grup Bagkanligi,Hizmet Gelistirme Md., EVD Ydneticiligi
gorevlerinde bulunmustur.

2015 yilinda emekli olduktan sonra 2 sene BIRLESMIS MILLETLER UNDP (Sinai Kalkinma Orgiiti)
Sanayide Enerji Verimliliginin Artirilmasi Projesinde danisman ve bas danismanlik yapmigtir.

Halen KalDer biinyesinde egitimler (Stratejik Yonetim, Stire¢ Yonetimi, BSC vb.) vermekte, ISO
50001:2018 Enerji Yonetim Sistemlerine yodnelik calismalarina (egitim ve danigmanlik) devam
etmektedir.


https://www.linkedin.com/in/arif-pakkan-628073b1/




